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Yhteyshenkiloihin voi olla yhteydessa kaikissa henkilGtietojen kasittelyyn liittyvissa
kysymyksissd. Samoin myos kaikki oikeuksien kayttamista koskevat pyynnoét voi
tehda ylla olevalle yhteyshenkilolle.

. Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Lapin korkeakoulukonsernin tietosuojavastaavana toimii lakimies Jari Rantala.
Haneen saa yhteyden sahkopostiosoitteesta tietosuoja@ulapland.fi.

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilotietoja kasitelladan Myyntimajakka-hankkeessa ESR-rahoitteisen hankkeen
velvollisuuksiin kuuluvien osallistujatietojen keraamiseksi seka hankearvioinnin
toteuttamiseen, kuinka hyvin hankkeen tavoitteisiin paastaan.
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Henkilotietoja kasitelldadan osana hankkeen toimenpiteiden toteuttamista ja
hanketoiminnan hallinnollisissa tarkoituksissa, mm. rahoittajien
maksatushakemuksissa ja raportoinnissa, osallistuja-, arviointi- ja palautetiedon
keradamisessa. Henkilotietoja kasitelladan myos sidosryhmien viestinnallisissa ja
verkostotehtdvissa. Kerattdvien tietojen tarkoituksena on ensisijaisesti osoittaa,
kuinka hyvin hankkeen tavoitteissa ja toimenpiteiden toteutuksessa on onnistuttu.

Myyntimajakka-hanke toteutetaan yhteistydssa Lapin ammattikorkeakoulun ja Lapin
yliopiston kanssa. Lapin yliopisto toimii projektin hallinnoijana. Lapin AMK vastaa
osatoteuttajana osaltaan hankesuunnitelmaan liittyvien henkildtietojen kasittelysta.
Asiakkaiden tietoihin paasy on ainoastaan oppilaitoksien hankkeen tyontekijoilla.

Koulutusten osalta osallistujien nimi- ja yhteystietoja kasittelevat Lapin yliopisto ja
Lapin AMK. ESR-lomakkeiden (Aloitusilmoitus ja lopetusilmoitus) osalta
rekisterinpitajana on Tyo- ja elinkeinoministerid.

Hankkeen tyontekijat kasittelevat henkilotietoja voimassaolevan EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen ja kansallisen lainsdadannon mukaisesti seka rahoittajan ohjeita
noudattaen. Hankkeen tyontekijat noudattavat salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta
yksittaisia henkiloita koskevista tiedoista. Hankkeeseen liittyvia henkilotietoja
saattavat kasitella myods hankkeeseen opinndytetoita tekevat opiskelijat, joita sitovat
samat periaatteet kuin hanketyontekijoita.

Hankkeen tuloksia raportoidaan ryhmatason muodossa ja yksittdisia henkiloita ei
voida tunnistaa raportoiduista tuloksista.

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

HenkilGtietoja kasitellddn yleisen tietosuoja-asetuksen (TSA 2016/679) 6 artiklan 1
kohdan perusteella. Tarkemmat kasittelyperusteet ovat:

rekisterdidyn suostumus
rekisterinpitdjan lakisaateisen velvoitteen noudattaminen

mikd lakisdateinen velvoite kyseessa: Yliopistolaki (558/2009), Yleinen
tietosuojaasetus (EU, 2016/679) ja sitéd tdydentdvat kansalliset sdadokset, Laki
valtakunnallisista opintoja tutkintorekistereistd (A1129/2014), Laki viranomaisten
toiminnan julkisuudesta (L621/1999), Asetus viranomaisten toiminnan julkisuudesta
ja hyvasta tiedonhallintatavasta (A1030/1999), Hallintolaki (L434/2003),
Hallintolainkayttolaki (L586/1996), Tilastolaki (L280/2004), Opintotukilaki (L65/1994),
Valtioneuvoston  asetus  opintotuesta  (L869/2017),  Tyottdmyysturvalaki
(L1290/2002), Tietosuojalaki (1050/2018)

yleista etua koskeva tehtava/rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan kaytto
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mika yleinen etu kyseessa: henkilon asemaan, tehtdvia tai niiden hoitova
kuvaavat tehtavat, yleisen edun mukainen viranomaistehtava, tieteellinen tai
historiallinen tutkimus tai tilastointi
rekisterinpitdjan tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen toteuttaminen
mika oikeutettu etu on kyseessa: rekisteroidyn ja yliopiston vdlille syntyy
merkityksellinen ja asianmukainen, asiakkuussuhteeseen rinnastautuva suhde

tapahtumaantai tilaisuuteen ilmoittautumisen perusteella

Erityisida henkilotietoryhmia kasitellaan TSA 9 artiklan 2 kohdan poikkeusten
perusteella. Tarkemmat kasittelyperusteet ovat:

nimenomainen suostumus

Kasiteltavat henkilotietoryhmat ja niiden sailytysajat

Rekisteri sisaltaa rekisterdidyn:

- nimen

- sahkopostiosoitteen

- suostumuksen henkilotietojen kasittelyyn

Lisdksi voidaan tallentaa:

- syntymaaika

- kotiosoite

- puhelinnumero

- mahdollinen ammatti- tai asiantuntijuussektori
- asiakas- tai sidosryhmatieto

- rekisteroidyn taustaorganisaation nimi

- asema tai tehtdva organisaatiossa

- taustaorganisaation osoite

- taustaorganisaation toimiala ja palvelusektori
- tapahtumaan osallistumistiedot

- terveystiedot: allergiat ja ruokavaliot tapahtuman tarjoiluja varten
- maksuihin ja maksutapahtumiin liittyvat tiedot

Tallennettavat tiedot vaihtelevat tapahtuma- ja kyselykohtaisesti. Kuitenkin aina
tallennetaan vain kyseisen tapahtuman tai tilaisuuden osalta valttaméaton tieto. Myos
sahkopostitse, puhelimitse tai tapaamisessa ilmoitettuja lisatietoja tai tasmennyksia
jo annettuihin tietoihin voidaan tallentaa, mikali niilld on vaikutusta tapahtuman tai
tilaisuuden jarjestelyihin. Tapahtumaspesifit tiedot poistetaan, kun tietoja ei enaa ko.
tapahtuman toteuttamiseen tai jalkihoitoon tarvita. Mikali kyselyn vastauksiin liittyy
saannonmukainen arkistointiaika, sita noudatetaan. Kirjanpitoaineisto sailytetdaan
kirjanpitolain edellyttamalla tavalla. Mikali tietojen kerdajan tyosuhde Lapin
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yliopistoon paattyy, on paakayttajalla oikeus poistaa ko. kyselyt tietoineen
Webropolista.

Tietolahteet

Tiedot kerataan tapahtumakohtaisella sahkoisella lomakkeella tapahtumaan
ilmoittautumisen yhteydessa rekisteroidylta itseltaan. Tapahtumiin ei voi ilmoittautua
ilman

tapahtumakohtaisten pakollisten tietojen jattamista. Terveystietojen (allergiat ja
ruokavaliot)

ilmoittamatta jattaminen voi johtaa sopimattomien tapahtumatarjoilujen tilaamiseen.
Tietojen ilmoittamatta jattamisesta ei seuraa sanktioita.

Henkilotietojen suojauksen periaatteet

Rekisteriin liittyva mahdollinen manuaalinen aineisto sailytetaan turvallisesti
kulunvalvonnalla varustetuissa, lukituissa tiloissa. Sahkoisesti kasiteltdvat tiedot on
suojattu ohjelmallisesti mm. suojatun tietoliikkennekanavan, palomuurien ja vastaavien
teknisten ratkaisujen avulla. Jarjestelman teknisesta yllapidosta vastaa ohjelmiston
toimittaja. Jarjestelman palvelimet sijaitsevat Suomessa. Sovelluksen ja palvelimen
vdlinen yhteys on suojattu. Rekisteriin padsevat kirjautumaan vain ne kayttajat, joille
on erikseen annettu oikeudet kayttaa rekisteria ja jotka tarvitsevat paasyn
henkilotietoihin  markkinoinnin tai sidosryhmayhteistyon vuoksi. Kayttooikeuksia
hallinnoi Lapin yliopisto.

. Kasittelyssa kaytettavat tietojarjestelmat

9.1 Tietojarjestelmat

Henkil6tietoja kasitellaan selainpohjaisessa Webropol-jarjestelmassa. Tietoja voidaan
tallentaa tarvittaessa Lapin yliopiston Peppi-opiskelijarekisteriin rekisterinpitajan
lakisaateisen velvoitteen perusteella sekd MS Dynamics -CRM-jarjestelmaan
rekisterdidyn antaman suostumuksen perusteella. Ndistd molemmista jarjestelmista
on omat tietosuojailmoituksensa.

9.2 Evasteet

Henkilotietojen kasittelyn selainpohjaisissa tietojarjestelmissa kaytetdaan evasteita.
Evaste on pieni tekstitiedosto, jonka selain tallentaa kayttdjan laitteelle. Evasteita
kaytetaan palvelujen toteuttamiseen, helpottamaan palveluihin kirjautumista seka
mahdollistamaan palvelujen kdyton tilastointia. Kayttaja voi selainohjelmassaan estaa
evasteiden kayton, mutta tama voi estaa jarjestelman asianmukaisen toiminnan.

10.Tietojen saannonmukaiset siirrot ja luovutukset

Tietoja voidaan luovuttaa nimetyille kolmansille osapuolille vain tapahtuman
jarjestelyjen toimeenpanemisen niin vaatiessa, kuten esim. rahaliikenne, majoitus- ja
catering-, seka kuljetuspalvelut.
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Henkildiden nimi- ja  yhteystietoja  (sdhkOpostiosoite) voidaan jakaa
osallistujaluettelon muodossa tapahtumassa tapahtumavierailijoiden
verkostoitumistarkoitukseen.

11.Tietojen siirto tai luovuttaminen EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Tietoja ei siirretd tai luovuteta Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle.

12.Automatisoitu paatoksenteko

Henkilotietojen kasittelyssa ei tapahdu automaattista paatoksentekoja.

13.Mita oikeuksia sinulla on ja oikeuksista poikkeaminen

Yhteyshenkild rekisterdidyn oikeuksiin liittyvissd asioissa on taman ilmoituksen
kohdassa 1 mainittu henkild.

Rekisteroidyn oikeudet

Suostumuksen peruuttaminen (GDPR, 7 artikla)

Sinulla on oikeus peruuttaa antamasi suostumus, mikali henkilotietojen kasittely
perustuu suostumukseen. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta suostumuksen
perusteella ennen sen peruuttamista suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.

Oikeus saada paasy tietoihin (GDPR, 15 artikla)

Sinulla on oikeus saada tieto siitd, kasitellaankd ja mitd henkilotietoja sinusta
kasitellaan. Voit myos halutessasi pyytaa jaljenndksen kasiteltavista henkildtiedoista.

Oikeus tietojen oikaisemiseen (GDPR, 16 artikla)

Jos kasiteltavissa henkilotiedoissasi on epatarkkuuksia tai virheitd, sinulla on oikeus
pyytaa niiden oikaisua tai tdydennysta.

Oikeus tietojen poistamiseen (GDPR, 17 artikla)

Sinulla on oikeus vaatia henkilGtietojesi poistamista seuraavissa tapauksissa:

a) henkilGtietoja ei enaa tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin tai joita
varten niita muutoin kasiteltiin;

b) peruutat suostumuksen, johon késittely on perustunut, eikd kasittelyyn ole
muuta laillista perustetta;

c) vastustat kasittelyd (kuvaus vastustamisoikeudesta on alempana) eika
kasittelyyn ole olemassa perusteltua syytg;

d) henkilGtietoja on kasitelty lainvastaisesti; tai
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e) henkil6tiedot on poistettava unionin oikeuteen tai jasenvaltion lainsdadantoon
perustuvan rekisterinpitdjadn sovellettavan lakisdateisen velvoitteen
noudattamiseksi.

Oikeutta tietojen poistamiseen ei kuitenkaan ole, jos tietojen poistamisen estda
tietyissa yksittaistapauksissa tietosuoja-asetuksessa tai Suomen
tietosuojalainsaadannossa saadetyt perusteet.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (GDPR, 18 artikla)

Sinulla on oikeus henkil6tietojesi kasittelyn rajoittamiseen, jos kyseessa on jokin
seuraavista olosuhteista:

a) kiistat henkilotietojen paikkansapitavyyden, jolloin kasittelya rajoitetaan ajaksi,
jonka kuluessa Lapin yliopisto voi varmistaa niiden paikkansapitavyyden;

b) kasittely on lainvastaista ja vastustat henkilGtietojen poistamista ja vaadit sen
sijaan niiden kayton rajoittamista;

c) Lapin yliopisto ei enda tarvitse kyseisia henkilotietoja kasittelyn tarkoituksiin,
mutta sind tarvitset niita oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai
puolustamiseksi; tai

d) olet vastustanut henkilotietojen kasittelya (ks. tarkemmin alla) odotettaessa
sen todentamista, syrjayttavatkd rekisterinpitdjan oikeutetut perusteet
rekisteroidyn perusteet.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen (GDPR, 20 artikla)

Sinulla on oikeus saada Lapin yliopisto toimittamasi henkilotiedot jasennellyssa,
yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa, ja oikeus siirtda kyseiset
tiedot toiselle rekisterinpitdjalle Lapin yliopisto estamatta, jos kasittelyn oikeusperuste
on suostumus tai sopimus, ja kasittely suoritetaan automaattisesti. Kun kaytat
oikeuttasi siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen, sinulla on oikeus saada henkilGtiedot
siirrettya suoraan rekisterinpitdjalta toiselle, jos se on teknisesti mahdollista.

Vastustamisoikeus (GDPR, 21 artikla)

Sinulla on oikeus vastustaa henkil6tietojesi kasittelyd, jos kasittely perustuu yleiseen
etuun tai oikeutettuun etuun. Talldin Lapin yliopisto ei voi kasitella henkilotietojasi,
paitsi jos se voi osoittaa, etta kasittelyyn on olemassa huomattavan tarkea ja
perusteltu syy, joka syrjayttaa rekisterdidyn edut, oikeudet ja vapaudet tai jos se on
tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi. Lapin yliopisto
voi jatkaa henkilotietojesi kasittelya myos silloin, kun sen on tarpeellista yleista etua
koskevan tehtdvan suorittamiseksi.

Oikeuksista poikkeaminen

Tassa kohdassa kuvatuista oikeuksista saatetaan tietyissa yksittdistapauksissa
poiketa tietosuoja-asetuksessa ja Suomen tietosuojalainsdaddanndssa saadetyilla
perusteilla. Tarvetta poiketa oikeuksista arvioidaan aina tapauskohtaisesti.

Valitusoikeus
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Sinulla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali katsot, etta
henkilotietojesi kasittelyssa on rikottu voimassa olevaa tietosuojalainsaadantoa.

Yhteystiedot:

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Linkki: lImoitus tietosuojavaltuutetulle
Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki

Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
Sahkoposti: tietosuoja(at)om.fi
Puhelinvaihde: 029 566 6700

Kirjaamo: 029 566 6768
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